
AKTIONEN:

- Pullover
- Weitere Mode
- Rabatt auf alles*
- Basteln
- Heimtextilien

UNSERE ANGEBOTE
AKTUELL

Zu mehr Details bitte weiterscrollen.

sowie die aktuellen Schnäppchen über CALL & COLLECT



PULLOVER

PULLOVER POWER-PREISE
vom 19.01. bis 31.01.2026

ab 10€** Preis nach Abzug des 
Outlet Card Rabattes. 
Solange der Vorrat reicht. 
Nicht mit anderen Aktionen
kombinierbar.

Ausgewählte Pullover toller Marken wie 
LOVELY SISTERS®, STEFFEN SCHRAUT, 
STRANDFEIN, CASHMASOFT oder BASLER® 
Beispiele:



*

PRIMA PULLOVER, PRIMA PREISE
(Auszug aus unserer Pullover-Aktion, solange der Vorrat reicht.)

143926
CASHMASOFT Pullover, 
1/1-Arm Cashmeregriff

10,00€*
(Outlet Preis: 38,91€) 
Sie sparen: 28,91€ ! 

15,00€*
(Outlet Preis: 26,09€) 
Sie sparen: 11,09€ ! 214111

STRANDFEIN Streifenpullover 
Rundhalsausschnitt

20,00€*
(Outlet Preis: 72,92€) 
Sie sparen: 52,92€ ! 

139875
LOVELY SISTERS® Pullover 1/1-Arm 
Rundhalsausschnitt gestreift

25,00€*
(Outlet Preis: 105,97€) 
Sie sparen: 80,97€ ! 

143515
BASLER® Pullover, 1/1-Arm
V-Ausschnitt Rippenbündchen 

30,00€*
(Outlet Preis: 124,32 €) 
Sie sparen: 94,32€ ! 

207831
VIA MILANO Pullover, 
1/1-Arm Rollkragen

https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=Artike
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=263007
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=845180
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=845268
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886939
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886822
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=953478
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=885648
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886952
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886814
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=883156
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886137
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=880664
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886707
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=887399
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=885648
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=885648
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=881728
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886140
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886645
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=882125


Solange der Vorrat reicht.
Nicht mit anderen Aktionen
kombinierbar.

MODE
OUTLET CARD Rabatt:

-55%

vom 19.01. bis 24.01.2026
MODE SCHNÄPPCHEN

Angebote und weitere 
Infos unter: QVC.DE/OUTLETSTORES 

Weitere tolle Schnäppchen finden Sie auch 
bei unserer Open Box B-Ware.
Infos finden Sie unter: QVC.de/Openbox

Oder einfach den QR Code scannen:

Open Box >

https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=Artike
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=122906
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=122906
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=122906
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=122906
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=122906
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=122906
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=216686
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=215579
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=214055
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=122204
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=122204
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=215408
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=214055
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=122204
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=122204
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=212610
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=122204
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=122204
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=209400
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=122204
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=212610
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=214143
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=216680
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=122884
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=210060
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=212976
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=215517
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=209339


ALLES, WAS NICHT IN EINER 
AKTION BEWORBEN WIRD*

*Nicht mit anderen Aktionen 
kombinierbar.

RABATT AUF ALLES*
vom 19.01. bis 24.01.2026

OUTLET CARD Rabatt:

-45%
Weitere tolle Schnäppchen finden Sie auch 
bei unserer Open Box B-Ware.
Infos finden Sie unter: QVC.de/Openbox

Oder einfach den QR Code scannen:

Open Box >

https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=Artike
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=843875
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844643
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844575
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=887026
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=887148
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=887470
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886569
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=850167
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886990
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844347
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886569
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844491
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886990
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=884396
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844655
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844557
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886617
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886902
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=827559
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844350
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844679
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844288
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844503
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886582
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886583
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844476
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886145
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844505


BASTELN

BASTELN WOCHEN
vom 15.01. bis 31.01.2026

je 7€** Preis nach Abzug des 
Outlet Card Rabattes. 
Solange der Vorrat reicht. 
Nicht mit anderen Aktionen
kombinierbar.

Angebote und weitere 
Infos unter: QVC.DE/OUTLETSTORES 

Weitere tolle Schnäppchen finden Sie auch 
bei unserer Open Box B-Ware.
Infos finden Sie unter: QVC.de/Openbox

Oder einfach den QR Code scannen:

Open Box >



BETTWÄSCHE

SCHLAFEN SIE SCHÖN
vom 14.01. bis 24.01.2026

je 12€** Preis nach Abzug des 
Outlet Card Rabattes. 
Solange der Vorrat reicht. 
Nicht mit anderen Aktionen
kombinierbar.

Angebote und weitere 
Infos unter: QVC.DE/OUTLETSTORES 

Weitere tolle Schnäppchen finden Sie auch 
bei unserer Open Box B-Ware.
Infos finden Sie unter: QVC.de/Openbox

Oder einfach den QR Code scannen:

Open Box >



*

Beispiele aus unserer Heimtextil-Aktion:

800623
JERYMOOD Wendebettwäsche 
abstrakte Blumen Mikrofaser 
Jersey Einzelbett, 4tlg.

12,00€*
(Outlet Preis: 30,73€) 
Sie sparen: 18,73€ ! 

12,00€*
(Outlet Preis: 39,49€) 
Sie sparen: 27,49€ ! 

800862
MONT CHALET 
Wendebettwäsche abstrakte 
Gesichter Mikrofaser Chinchilla 
Einzelbett, 2tlg.

12,00€*
(Outlet Preis: 52,19€) 
Sie sparen: 40,19€ ! 800656

JERYMOOD Wendebettwäsche 
Ranke mit Glitzer Mikrofaser 
Jersey Einzelbett, 3tlg.

12,00€*
(Outlet Preis: 23,31€) 
Sie sparen: 11,31€ ! 

800670
ERYMOOD Wendebettwäsche 
Retro-Charm Mikrofaser Jersey 
Kissenauswahl, 4tlg.

12,00€*
(Outlet Preis: 33,73€) 
Sie sparen: 21,73€ ! 

800653
JERYMOOD 
Wendebettwäsche 
Querstreifen Mikrofaser 
Jersey Einzelbett, 2tlg.



GOLDWOLKE oder POLYSOFT Artikel 
(z.B. Kissen, Bettdecken oder Unterbetten)

ALLES FÜR´S BETT
vom 14.01. bis 24.01.2026

je 10€** Preis nach Abzug des 
Outlet Card Rabattes. 
Solange der Vorrat reicht. 
Nicht mit anderen Aktionen
kombinierbar.

Angebote und weitere 
Infos unter: QVC.DE/OUTLETSTORES 

Weitere tolle Schnäppchen finden Sie auch 
bei unserer Open Box B-Ware.
Infos finden Sie unter: QVC.de/Openbox

Oder einfach den QR Code scannen:

Open Box >

https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=Artike
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=288706
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=287753
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=287752
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=287761
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=287974
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=287926
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=289255
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=287211
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=289037
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=287756
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=287515
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=287753
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=295946
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=262821
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=295947
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=263165
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=287752
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=287761
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=287811
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=287974
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=287926
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=262821
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=262821
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=276388
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=299872
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=263007


Gilt nicht für Wäsche!
Solange der Vorrat reicht.
Nicht mit anderen Aktionen
kombinierbar.

vom 14.01. bis 24.01.2026

TOPPER

NICHT VERSCHLAFEN!

Mit der Q Outlet Card bekommt man in den 
Q Outlet Stores zusätzlich -20% auf den Outlet Preis. 
Im Aktionszeitraum -60% auf Topper.

OUTLET CARD Rabatt:

-60%
Weitere tolle Schnäppchen finden Sie auch 
bei unserer Open Box B-Ware.
Infos finden Sie unter: QVC.de/Openbox

Oder einfach den QR Code scannen:

Open Box >

https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=Artike
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=649010
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=645470
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=649409
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=659842
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=649010
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=687835
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=654437
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=641990
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=645572
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=641886
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=647100
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=659679
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=648311
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=645470
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=645470
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=645470
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=643892
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=648765
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=654412
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=647410
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=648538
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=654510
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=658057
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=648667
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=654433
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=641770
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=657904
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=659940


Gilt nicht für Wäsche!
Solange der Vorrat reicht.
Nicht mit anderen Aktionen
kombinierbar.

vom 14.01. bis 24.01.2026

TEPPICHE

BODEN ELEGANZ

Mit der Q Outlet Card bekommt man in den 
Q Outlet Stores zusätzlich -20% auf den Outlet Preis. 
Im Aktionszeitraum -40% auf Teppiche.

OUTLET CARD Rabatt:

-40%
Weitere tolle Schnäppchen finden Sie auch 
bei unserer Open Box B-Ware.
Infos finden Sie unter: QVC.de/Openbox

Oder einfach den QR Code scannen:

Open Box >

https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=Artike
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350163
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350430
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350583
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350425
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350144
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350382
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350238
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350059
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350370
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350709
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350156
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350261
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350430
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350352
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350053
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350157
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350301
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350596
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350531
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350301
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350583
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350141
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350474
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350730
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350303
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350763
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=350637


*

CALL & COLLECT
Für unser Sortiment* bieten wir  
weiterhin CALL & COLLECT an.
*Ausgenommen sind Artikel aus laufenden Aktionen.

Telefonnummer:
0211-83025180

Abholung: 
Nach Absprache (bis 18:00 Uhr).



NUR NOCH EIN KLICK

Für Informationen und Produktbilder 
unserer angebotenen Artikel reicht nun 
ein Klick auf die Artikelnummern 
(in den CALL & COLLECT Artikellisten) 
und Sie werden automatisch auf deren 
Artikelseiten auf QVC.de geleitet.

Zur Info: 
Wenn Artikel auf der QVC.de Artikelseite 
als „nicht verfügbar“ gelistet werden, 
gilt dies nicht für unser C&C Angebot.



                                                                                                                                                                          

Zur Info: Wenn Artikel auf der QVC.de Artikelseite als „nicht verfügbar“ 
gelistet werden, gilt dies nicht für unser C&C Angebot. 
*Endpreis, keine weiteren Rabatte möglich! Die angegebenen Preise sind in EURO (inklusive der gesetzlich geltenden 
Umsatzsteuer). Die Ware ist nur in begrenzten Stückzahlen verfügbar, nur solange der Vorrat reicht. Informationen über unsere 
Artikel finden Sie durch Anklicken der 6-stelligen Artikelnummer. 

                                            
  

 

 

 

Artikelnummer  Bezeichnung Outlet Preis Aktions-Preis* Sie sparen 

813737 GR M MONT CHALET Wärmeschuhe Mikrofaser grau Größe M 14,56 € 6,00 € -8,56 € 

844234 BARICUS Notfall-Batterie mit Powerb  79,99 € 35,00 € -44,99 € 

287926 BCT 00 REMINGTON  PROluxe You? lernfähige  schwarz/anthrazit 67,78 € 15,00 € -52,78 € 

309614 BK 00 TOURION Active Sport-Sonnenbrille r schwarz 13,59 € 5,00 € -8,59 € 

298979 DAWID SENSES by Dawid Tomaszewski N 25,82 € 5,00 € -20,82 € 

844655 BK 00 Nagellack Organizer für Nagellacke  schwarz 13,49 € 6,00 € -7,49 € 

275860 HOMEDICSÂ® Stretchmatte Stretch+ 6 P 179,13 € 65,00 € -114,13 € 

887470 COOLINATO Universalschüssel und Bro  19,42 € 8,00 € -11,42 € 

886901 COOLINATO Silikon Lebkuchen Set Pla  8,99 € 3,00 € -5,99 € 

887476 BODUM® Eiskaffeebereiter für 1.2L m  19,04 € 9,00 € -10,04 € 

778399 ABELLA Arte Wanddekoration Ethno 48,18 € 10,00 € -38,18 € 

844557 CH 00 Teleskop- Duschvorhangstange ohne B chrom 19,88 € 8,00 € -11,88 € 

844643 FLIPO® Multi-Wischmop integr. Staub 9,99 € 2,50 € -7,49 € 

812639 GR 00 BODYFLEX Luftbett mit Kopfteil grau 79,99 € 25,00 € -54,99 € 

886990 GENIUS Nicer Dicer 2-er Set  17,91 € 6,00 € -11,91 € 

886569 DREAMFARM® Pfannenwender  15,99 € 5,00 € -10,99 € 

872968 SU VÖSSING Meine besten Rezepte mit 9,91 € 1,00 € -8,91 € 

510206 BARICUS Universalbohrer-Set alle Ma 20,79 € 7,00 € -13,79 € 

955256 WE 00 B-Ware LUMIDA Garden Solar-Parkleuc weiß 37,81 € 12,50 € -25,31 € 

844476 Faltbare Wäschekorbtasche universel 12,11 € 4,00 € -8,11 € 

844180 BK 00 LED-Stehleuchte 2-flammig bis max. schwarz 42,70 € 10,00 € -32,70 € 

844180 WE 00 LED-Stehleuchte 2-flammig bis max. weiß 42,70 € 10,00 € -32,70 € 
 

UNSERE CALL&COLLECT ANGEBOTE 
vom 15.01. bis 21.01.2026 Für Infos  

hier klicken! 

https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=Artike
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=813737
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844234
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=287926
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=309614
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=298979
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844655
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=275860
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=887470
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886901
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=887476
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=778399
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844557
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844643
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=812639
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886990
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=886569
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=872968
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=510206
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=955256
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844476
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844180
https://www.qvc.de/catalog/search.html?keyword=844180


*

CALL & COLLECT
Sicher und einfach einkaufen. So geht´s:

- Bestellen Sie telefonisch bei Ihrem Q Outlet Store Düsseldorf 
Telefonnummer: 0211/ 83025180
Bestellannahmen: Montag bis Freitag von 9:00 bis 17:00 Uhr

- Wenn die von Ihnen gewünschte Ware in Ihrem Q Outlet Store 
noch verfügbar ist, wird Ihnen von uns telefonisch eine 
Auftragsnummer sowie ein verbindlicher Abholtermin 
zugewiesen. Bitte finden Sie sich am Abholtermin innerhalb 
des Ihnen zugewiesenen Zeitfensters vor Ort in Ihrem 
Q Outlet Store zur Abholung der Ware ein. Ihre Ware liegt für 
Sie an der Abholstation bereit. Diese befindet sich im Vorraum 
des Outlet Stores. Bitte kommen Sie nicht früher.  

- Zur Abholung der Ware benötigen Sie Ihre Auftragsnummer. 
Bitte nennen Sie diese unseren Mitarbeitern vor Ort. Bei der 
Abholung können vor Ort keine weiteren Artikel Ihrer Bestellung 
hinzugefügt werden. 

- Die Bezahlung Ihrer Ware erfolgt vor Ort bei Abholung 
in Ihrem Q Outlet Store. Nach der Bezahlung erhalten Sie 
Ihren Kassenbon und eine Kopie. Mit dieser können Sie 
Ihre bereitgestellte Ware abgleichen und mitnehmen.  



*

CALL & COLLECT

- Wenn Sie die Ware nicht innerhalb des zugewiesenen 
Zeitfensters vor Ort in Ihrem Q Outlet Store und unter 
Beachtung der vorstehend dargestellten Bedingungen 
abholen, verfällt Ihr Anspruch auf die Ware automatisch, 
ohne dass es einer gesonderten Erklärung unsererseits 
bedarf. 

- Falls Sie den Ihnen zugewiesen Abholtermin nicht 
wahrnehmen können oder Fragen zu Ihrer Bestellung 
haben, kontaktieren Sie bitte Ihren Q Outlet Store unter 
der o.g. Telefonnummer vor Ablauf des Termins. Die 
Mitarbeiter vor Ort werden prüfen, ob Ihnen ein neuer 
Abholtermin zugewiesen werden kann.



*

GEPRÜFTE WARE
Es handelt sich um von Kunden zurückgesendete Artikel, 
die wir Ihnen nach einer Prüfung zu besonders günstigen 
Preisen anbieten.
Sie können leichte Mängel aufweisen, die natürlich bei der 
Kaufpreisbildung berücksichtigt wurden.

Bitte beachten Sie, dass wir die QVC Outlet Card Vorteile 
leider nicht bei Call & Collect anbieten können.



*

CALL & COLLECT
Im Übrigen gelten die folgenden Bedingungen:

Vertragspartner, Vertragssprache

Ihr Vertragspartner ist die QVC Handel S.à r.l. & Co. KG, Plockstr. 30, 40221 Düsseldorf. 

QVC kann nur Verträge mit Endkunden akzeptieren. Vertragssprache ist Deutsch.

Vertragsschluss

Der Vertragsschluss erfolgt unter der Bedingung, dass Sie die bestellte Ware zum vereinbarten Abholtermin 

innerhalb des Ihnen zugewiesenen Zeitfensters gegen Mitteilung Ihrer Auftragsnummer und unter Beachtung 

der geltenden Hygiene-Maßnahmen abholen. Andernfalls verfällt Ihr Anspruch auf die Ware automatisch, 

ohne dass es einer Erklärung unsererseits bedarf. 

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, 

der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, 

müssen Sie uns, QVC Outlet Store, Kurt-Schumacher-Str.1,  40595 Düsseldorf, Telefonnummer: 

0211/ 830 251 80 mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief) über Ihren 

Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das Muster-Widerrufsformular 

verwenden, welches Sie unter www.qvc.de/Widerruf finden oder unter 0800/29 33 333 anfordern können. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts 

vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
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Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 

einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie 

eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), 

unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über 

Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe 

Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde 

ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte 

berechnet. 

Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie 

den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere 

Zeitpunkt ist. 

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem 

Sie uns über den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an QVC Outlet Store, Kurt-Schumacher-Str. 1, 

40595 Düsseldorf zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf 

der Frist von vierzehn Tagen absenden. Wir tragen die Kosten der Rücksendung der Waren. 

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur 

Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit Ihnen 

zurückzuführen ist.

Rückgaberecht

Unabhängig von Ihrem gesetzlichen Widerrufsrecht, bietet Ihnen QVC die Möglichkeit, Ihre Ware und ohne 

Angabe von Gründen innerhalb von 90 Tagen nach Erhalt zurückzugeben:

Sofern die Ware vollständig ist und sich im ungebrauchten und unbeschädigten Zustand befindet, können Sie 

Ihre Ware gegen Vorlage Ihres Kaufbelegs innerhalb von 90 Tagen nach Erhalt in Ihrem Q Outlet Store zurückgeben 

[oder an QVC zurücksenden]. Ihr Kaufbeleg ist bei Rückgabe vorzuzeigen [oder der Rücksendung beizulegen].

Rücksendungen sind zu richten an: QVC Outlet Store, Kurt-Schumacher-Str. 1, 40595 Düsseldorf. Gegen Nachweis 

erstatten wir die Versandkosten (Standardversand) per Überweisung.

Ihr gesetzliches Widerrufsrecht und Ihre gesetzlichen Gewährleistungsansprüche bleiben hiervon unberührt.
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Gewährleistung

Es gilt die gesetzliche Mängelhaftung gemäß dem Bürgerlichen Gesetzbuch. Ihre Ansprüche und Rechte als 

Käufer verjähren 24 Monate nach Erhalt der Ware. Hat die bei QVC gekaufte Ware einen Fehler, wenden Sie 

sich bitte unter der unten angegebenen Anschrift an uns. 

Garantien 

Sofern Ihnen der Hersteller der Ware eine Herstellergarantie eingeräumt finden Sie die Informationen hierzu 

in der Artikelbeschreibung. Wir übernehmen selbst – über die gesetzliche Gewährleistung hinaus – keine Garantien 

für die Ware. Durch etwaige Herstellergarantien werden wir nicht gebunden.

Ihre gesetzlichen Gewährleistungsansprüche werden durch eine Garantie nicht berührt, nicht beeinträchtigt 

und nicht beschränkt.

Alternative Streitbeilegung

Zu einer Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht 

verpflichtet und können die Teilnahme an einem solchen Verfahren leider auch nicht anbieten.

Kontaktinformationen Ihres Vertragspartners 

QVC Handel S.à r.l. & Co. KG, Plockstr. 30, D-40221 Düsseldorf

Telefon 0800 / 29 33 333 

Fax 0049 (0)211 / 3007 5100

E-Mail kundenservice@qvc.com

Sitz der Gesellschaft: Düsseldorf, HRA 20305, Amtsgericht Düsseldorf,

Persönlich haftende, geschäftsführende Gesellschafterin ist die QVC International Management GP S.à r.l., 
mit Sitz in Luxemburg, Großherzogtum Luxemburg, eingetragen im Luxemburger Handels- und Gesellschaftsregister 
unter Nummer B 220267, vertreten durch Mathias Bork, Aidan O'Meara, David R. Martin, Daniela Ewen, 
Melanie Koch und Lara Saleh Al Raheb.
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